
 

 

 

 

                        П А М ’Я Т К А 
Застрахованому за Програмою медичного страхування на час воєнного стану в Україні  

 
Шановні наші партнери! 

 
Ви застраховані в міжнародній Страховій Компанії «Colonnade Ukraine» за програмами 

добровільного медичного страхування. 
 
Вся наша українська сім’я, як один, стоїть на захисті рідного дому від навали загарбників. Але сьогоднішні біди 
закінчаться, ми переможемо і настане світлий день Перемоги! 
  
Colonnade Ukraine у цей складний для кожного з нас час продовжує працювати та виконувати зобов’язання перед 
усіма клієнтами, прикладає всіх можливих зусиль для вирішення питань супроводження наших застрахованих і 
надання їм першочергової медичної і іншої допомоги в цей нелегкий час. 
  
Зв’язок з Асистансом наразі здійснюється по стандартних каналах, що є в картках Застрахованих. Просимо 
звертатися по цих каналах зв’язку за допомогою.  
Але регламенти виконання послуг можуть не витримуватися з об’єктивних умов воєнного часу та форс-мажорних 
обставин. Просимо Вашого розуміння.  Нагадуємо, що: 

 
ПРИ ВИНИКНЕННІ НЕОБХІДНОСТІ В МЕДИЧНІЙ ДОПОМОЗІ  Застрахована особа повинна 

негайно може зателефонувати  до  нашого цілодобового МЕДИЧНОГО  АСИСТАНСУ 
«МАРС» за телефонами : 

 
+38 044 303 90 72 
+38 044 339 99 85 
+38 067 406 61 86 
+38 050 446 33 31 
+38 073 154 09 37 

mars@colonnade.com.ua  

                                               Viber, Telegram : +38 099 4686068                                                          
 
вказати своє прізвище, ім‘я та по батькові, номер пластикової картки, дату народження, Компанію Страхувальника, 
причину звернення і яка медична допомога необхідна. 
Якщо у Вас немає при собі картки, можете назвати прізвище, ім’я, по-батькові, дату народження та назву Компанії 
Страхувальника. 
 
 

Ми постарємося зробити все від нас залежне, щоб Вам допомогти і надати необхідну медичну допомогу. 
 

Тримаймося! Будьте живі і здорові!  
Разом до Перемоги! 
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